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2. Vilj kategori och klicka
pa Skapa.
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Forrad

Nycklar, Ias och port

Parkering och garage

Miljorum

Trapphus

Tvattstuga

Utemiljo

Skadedjur
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. Bldddra bland

kategorierna och klicka
pa Vilj nér du hittat den
som stimmer dverens
med ditt drende. Tryck
pa Hoppa 6ver om ingen
kategori passar.
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Hoppa over
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| lagenheten
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Rubrik pa drendet

Fel pa avlopped

"avloppet” avloppets
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4. Nar du valt
arendekategori ar det
dags att skriva en rubrik
pa drendet. Skriv en
rubrik 1 svarsféltet och
klicka pa den bla
knappen med pilen nér
du &r klar.

Du mdste borja skriva i
fdltet for att knappen ska
bli bld.
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Jag

@ 9 apr. 2025 10:47

Rubrik pa drendet

| lagenheten

9 apr. 2025 10:47

Fel pd avioppet [4
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Beskriv ditt arende
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Det gar inte att spola pa toaletten.l 0

Det

101213145161 718]19]60

-1/ () kr & @ "

2l T
ABC mellanslag retur
\ ¢

INSTRUKTION
-Skapa ett drende

. Skriv en beskrivning av

drendet 1 svarsfaltet. Nér
du ar klar, klicka pa den
blé knappen med pilen.

Du mdste borja skriva i
fdltet for att knappen ska
bli bla.
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Rubrik pa arendet

@ 9 apr. 2025 10:47

Beskriv ditt arende

Det gar inte att spola pa
toaletten.

@ 9 apr. 2025 10:48

Ladda upp en bild

2

9 apr. 2025 10:47

| lagenheten

9 apr. 2025 10:47

Fel pd avloppet [4

9 apr. 2025 10:48

i

INSTRUKTION
-Skapa ett drende

6. Du kan ladda upp en
bild/video for att vi
lattare ska forsté din
fraga eller problem.

Klicka pa Hoppa over
om du inte villa ladda
upp en bild/video.

Klicka pé bildikonen
langst ner till vinster om
du vill ladda upp en
bild/video.
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7. Du kan ladda upp en
befintlig bild/video
fran mobil eller dator
eller ta en ny
bild/video med
mobilen.




@ 9 apr. 2025 10:47

Rubrik pa drendet

9 apr. 2025 10:47

Fel pd avioppet [4

@ 9 apr. 2025 10:47

Beskriv ditt arende

9 apr. 2025 10:48

Det gar inte att spola pa r_‘/
toaletten.

@ 9 apr. 2025 10:48

Ladda upp en bild

Hoppa over
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8. Naér du har hittat eller
tagit den bild/video
du vill skicka in,
klicka pa den bla
knappen med pilen
for att ladda upp
bilden.
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9. Vilj mellan de tre
olika alternativen
géllande om vi har
tillatelse att ga in 1
lagenheten (”Ja, Ja,
nyckel finns i tub
eller Nej”),

9 apr. 2025 10:48

Det gar inte att spola pa
toaletten.

@ 9 apr. 2025 10:48

Ladda upp en bild

4

Hoppa over

9 apr. 2025 10:49

@ 9 apr. 2025 10:49

Vid behov, har vi tilldtelse att ga in i
lagenheten?

Ja Ja, nyckel finns i tub Nej
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Ja, nyckel finns i tub

Nej

9 apr. 2025 10:49

Ja

@ 9 apr. 2025 10:49

Husdjur/annan information

Hoppa over

Jag har en kattl

S
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10. Fyll i om du har
husdjur eller annan
info som kan vara
bra for oss att veta
om. Klicka pa den
bla knappen med
pilen nér du ar klar.

Du mdste borja skriva i
fdltet for att knappen ska
bli bld.
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oss pa 031-73150 00 vardagar kl.
8-15. Behover du na oss akut efter
klockan 15 eller en helgdag ringer
du var fastighetsjour pa 031-18 48
33. Vad galler din felanmalan?: |
lagenheten

Rubrik pa arendet: Fel pa avioppet

Beskriv ditt arende: Det gar inte att
spola pa toaletten.

Ladda upp en bild:
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11. Du ser nu en

sammanfattning av
ditt drende.

Klicka pa den vita
knappen Skicka for
att skicka 1 vig
arendet (se bild till
véanster).

Vill du dndra nigot i
ditt drende, scrolla
tillbaka och tryck pa
symbolen med
pennan bredvid ditt
svar. Du far d& upp
ett meddelande om
du vill dndra ditt
svar. Tryck pa Ja,
dndra mitt svar i den
bla rutan nir du ar

ndjd med ditt svar (se
bilder nedan).

Stopp i avloppet

A

Ar du siker?

Om du redigerar ditt svar pé denna fraga

kommer det att innebéra att den
. inldmnade informationen till de beroende
Skicka

Vid behov, har vi tillatelse att ga in i
lagenheten?: Ja

Husdjur/annan information: Jag har
en katt

fragorna gér forlorad. Se till att kopiera all
skriven text innan du redigerar ditt svar.

Avbryt

Ja, andra mitt svar




spola pa toaletten.

Ladda upp en bild:

Vid behov, har vi tillatelse att ga in i
lagenheten?: Ja

Husdjur/annan information: Jag har
en katt

9 apr. 2025 10:49

Skicka

apr. 2025 10:49

Tack for du skickat in ditt arende. Du
hittar dina arenden under Mina 6ppna
arenden

Skriv ditt meddelande...
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12. Du far en bekriftelse
pa att vi har tagit
emot ditt drende.




