Trivas i ditt omrade

Du som hyr parkering av Bostadsbolaget
har en trygg och vérdefull forman

Akuthjalp vid bilproblem
24 timmar om dygnet!

Lasproblem? Startproblem? Driftstopp? Branslebrist? Inbrott? Stéld? Punktering?
Ring P-Assistans 020-80 22 40!

P-Assistans hjalper dig sa att du kan kdra med din bil eller ordnar sd att den kommer till
verkstad. Servicepersonalen rycker ut till din p-plats dygnet runt. Vardag som helgdag.

P-Assistans galler for bade dig som hyr p-platsen och for annan person som anvander platsen
med ditt tillstand.

Detta ar kostnadsfritt: Insatser som P-Assistans egen servicepersonal kan gora direkt pa plats
ar kostnadsfria for dig. Aven bargning till verkstad, hyrbil forsta dygnet eller taxi motsvarande
ett hyrbilsdygn ingar om sa kravs.

P-Assistans betalar aven grundsjalvrisken upp till 1.500 kronor pa din bils ordinarie forsakring.

Dina eventuella kostnader: Det som du far std for ar bland annat eventuella reservdelar,
reparation pa verkstad och sarskild lassmed.

P-Assistans ar en forsakring som Bostadsbolaget tecknat hos Nord Assurance Services AB.

Villkor: Kostnadsfri hjalp galler endast

Klipp ut och férvara i bilen eller i planboken.

service utford av P-Assistans pa din
hyrda p-plats hos Bostadsbolaget.
Lds gdrna fullstdndiga villkor pd

Akut bilhjalp pa din p-plats

andra sidan!

Lasproblem? Startproblem? Driftstopp?
VIKTIGT! Du mdste dven anmdila Branslebrist? Inbrott? Stéld? Punktering?
stolden eller skadan till polisen och Ri ng P-Assistans

ditt forsdkringsbolag. 020-80 22 40

Med vanliga halsningar
Bostadsbolaget

Bostads
bolaget

www.bostadsbolaget.se




Forsakringsvillkor P-Assistans, 2009-01-01
P-Assistans dr en forsakring och service som ombesorjs
och tillhandahalls av Nord Assurance & Services AB
(harefter kallat Nord) enligt nedanstéende villkor vid
tva oférutsedda skadetillfallen under avtalstiden
(12 manader).

Forsakring och service enligt dessa villkor ingar i
forhyrda p-platser som administreras av Géteborgs
Stads Bostadsaktiebolag (harefter kallat
Bostadsbolaget) och till Nord inrapporterade av
Bostadsbolaget.

Allménna villkor

Férsakringen galler for svenskregistrerad personbil
med en totalvikt av hogst 3.500 kg. Personbil som
anvands i yrkesmassig trafik omfattas ej av
forsakringen. Bilen skall vara godkand att framféras
enligt svensk lag.

Forutsattningar for service
Begdran om service maste lamnas direkt till Nords
servicecentral pa anvisat telefonnummer.

Den som begdr assistans skall lamna féljande

uppgifter:

—namn och adress

— bilmarke och registreringsnummer

— beskrivning av handelse samt tid och plats for
denna (garage och platsnummer)

—namn pa foretag/person som hyr plats

—annan uppgift som servicentralen kan behova for
sin handlaggning

Servicecentralen ar inte skyldig att tillhandahalla
service om erforderliga och godtagbara uppgifter
inte ldamnas.

Parkeringsobjekt och personer som omfattas av
forsakring
Ratttill service enligt detta avtal har person som hyr
en, av Bostadsbolaget administrerad, parkeringsplats
ellerannan person som nyttjar parkeringsplatsen
med hyresgdstens tillstand. Service ldmnas inte for
bil som star pa parkeringsplats forhyrd av taxi-, bil-
forsaljnings-, biluthyrnings- eller bilverkstadsféretag.
Service enligt detta avtal limnas da handelse som
omfattas intraffaridet parkeringsobjekt dar férhyrd
parkeringsplats finns.

Héandelser som técks

Driftstopp, stillestand: Forsékringen ger service vid

driftstopp och stillestand som ar en foljd av:

— kollision, maskinhaveri eller annat tekniskt fel som
aroforutsett och inte beror pa bristande underhall.

Na

Felbeskrivning. Namn pa den som hyr platsen.
Namn pa den som ringer om det dr nagon annan

an den som hyr platsen.

Ring P-Assistans pd 020-80 22 40

Starthjalp: Forsakringen ombesorjer och betalar
starthjalp.

Lasdppning: vid forlust av bilens nycklar eller om
dessa lasts in i bilen ombesérjer och betalar
forsakringen for laséppning, om detta kan utféras pa
platsen av var serviceman. Maste lassmed anlitas
ersatter forsakringen inte kostnaderna for detta.

du ringer behover
P-Assistans foljande uppgifter

Adress. P-platsnummer. Bilmarke. Bilmodell.

Brénslebrist: vid driftstopp p.g.a. branslebrist
ombesdrjer och betalar férsakringen for transport av
nytt bransle. Forsdkringen ersatter inte for bransle-
kostnaden.

Punktering: vid driftstopp p.g.a. punktering
ombesdrjer och betalar forsakringen for byte till
reservdacket pa plats. Service lamnas inte om
reservdack saknas eller ar trasigt.

Reparation pa plats: Forsakringen ombesdérjer och
betalar upp till en timmes nodvandig reparation av
bilen pa platsen for handelsen enligt ovan om detta
armojligt. Forsakringen ersatter inte for eventuella
kostnader for reservdelar som ar nédvéndiga for
reparation. Férsakringen garanterar inte hdllbarheten
av utford reparation.

Bérgning till verkstad: Forsakringen ombesérjer och
betalar sddan bargning av bilen som ar nédvandig
nar problemen inte kan avhjélpas pa plats enligt
punkterna ovan. Bargning gors till ndrmaste
auktoriserade verkstad eller annan plats anvisad av
bilens férare om denna plats ej innebér en langre
kérstracka dn till verkstaden. Forsakringen ersatter
inte for kostnader forknippade med verkstadens
atgarder.

Ytterligare service
Ges enligt ett av nedanstaende alternativ:

Hyrbil: vid driftstopp som varar langre dn en timme,
ombesorjer och betalar forsakringen fér en hyrbil av
minsta storlek. Hyrbilen tillhandahalls under 1 dygn
direkt fran handelsen. Férsakringen ersatter inte for
brénslekostnad, sjalvriskreducering, m.m.fér hyrbilen.

Taxi: vid driftstopp som varar langre an en timme,
ombesorjer och betalar forsakringen for taxiresa till
bostaden eller resmalet. Férsakringen ombesorjer
och betalar maximalt for taxiresa motsvarande
kostnad for ett dygns hyrbil av minsta storlek.

Nér bilen ar fardigreparerad ombesorjer och
betalar forsékringen for transport for en person fran
bostaden eller resmalet for att hamta bilen. Sadan
transport sker med billigaste limpliga transportmedel.

Sjalvriskeliminering
Forsakringen ersatter den s.k. grundsjalvrisken vid
skada som ersatts fran bilens ordinarie stéld-
férsakring, dock max. 1.500 kr.

Ersattning utgdr endast da den aktuella bilen har
statt pa forhyrda p-platser som administreras och till
Nord inrapporterats av Bostadsbolaget. For att ersatt-
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ning skall utbetalas maste foljande villkor uppfyllas:

— polisanmalan

—skadeanmalan till eget forsakringsbolag

—ersattning utbetalas endast da skada ar reglerad
avdet egna forsakringsbolaget

Kopia pd ovanstaende skall skickas till P-Assistans
c/o SOLID Forsdkring, Box 220 68, 250 22 Helsingborg
inom sextio dagar.

Force Majeure och andra undantag

Nord svarar inte for forsenad eller utebliven service
eller skada som beror pa omstéandigheter som ligger
utanfér Nords kontroll sdsom lagbud, myndighets
atgard, krigshandelse, sabotage, strejk, lockout eller
underleverantdrs oformaga att fullgora avtal av
orsak som hdr har namnts.

Service lamnas inte om hdndelsen har sin grund i
eller sker vid tavling med bilen, vid traning for tavling
eller vid militér anvandning. Service lamnas inte om
handelsen orsakats med uppsat eller genom grov
vardsloshet.

Forsakringen ersatter inte nagra kostnader som
bilens forare och passagerare normalt skulle ha haft.
Kost, logi, taxi, bensin, vagtullar, broavgifter och
liknande ersatts inte.

Vid dvertradelse av lagar, forordningar och
sakerhetsforeskrifter forbehdller sig Nord ratten att
inte lamna service enligt detta avtal.

Tillgéng till service
Nord skall tillhandahalla service enligt detta avtal sa
snabbt som méjligt dygnet runt, sju dagar i veckan,
aretom. En forutsattning dr att service finns till-
ganglig, sarskilt vad avser hyrbil och bargning.
Service som inte ombesdrjs eller tillhandahalls av
Nords servicecentral eller som utfors utan foregdende
medgivande ersatts inte. Nord tar inte heller ansvar
for sddan service.

Aterkrav

Om ndgon annan an de som omfattas av detta avtal
aransvarig for den hdandelse dar service lamnats
forbehaller sig Nord ratten att kréva denne.

Nord férbehaller sig ocksa ratten att dterkrava
kostnad for service som lamnats om ersattning hade
kunnats fds enligt lag eller forfattning, forsakring,
garantieller annat avtal.

Personuppgiftslagen

Genom att acceptera hyresvillkoren for forhyrd bil-
plats samtycker du till att uppgifter om dig far
behandlas av Forsakringsbolaget eller av
Forsakringsbolaget utsedd representant i syfte att
uppfylla férsakringsvillkoren samt, i tillaimpliga fall,
administrera och behandla intraffad skada.

Férsékringsavtalslagen

For forsakringen galler svensk jurisdiktion och
utdver forsakringsvillkoren galler vad som sags i
Forsakringsavtalslagen.

Omprévning

Omduinte &rnéjd med ersattningen bor i forsta
hand omprovning begdras hos Nord Reseskydd. Det
kan ha uppstatt ett missforstand, eller framkommit
nya omstéandigheter. Kvarstdr missnéjet kan du vanda
dig till Allmanna Reklamationsnamnden som prévar
klagomal fran privatpersoner kostnadsfritt,
Konsumenternas Forsakringsbyra for kostnadsfri
radgivning eller till Allman domstol.

Forsékringsgivare

Forsakringsgivare for denna férsakring ar SOLID
Forsakringsaktiebolag, org nr 516401-8482.
Forsakringen distribueras och administreras av
Nord Assurance & Services AB, org nr 556043-5660.

P-Assistans

¢/o SOLID Forsdkrings AB,
Box 22068

250 22 Helsingborg
08-767 82 23



